
Jugendhilfe Bottrop e.V. 
 

 
 

Ins Gespräch kommen mit herausfordernden Eltern,  
und wie? 

 
Eine Fortbildung für Leitungskräfte der Kindertagestätten und Familienzentren 
 
Die Fortbildung bietet hilfreiches Hintergrundwissen zu Abhängigkeitserkrankungen 
und anderen psychischen Erkrankungen sowie unterstützende Gesprächstechniken.  
 
Dabei werden spezifische Hintergründe zur Entstehung und Aufrechterhaltung 
psychischer Erkrankungen aufgegriffen. Problematische Kommunikationsstile werden 
auf den Alltag von Kindertagestätten hin beleuchtet. Der Umgang mit Widerstand und 
entsprechende unterstützende Haltungsfragen werden erörtert. Gesprächstechniken, 
die den Aufbau von Vertrauen und Kooperation fördern, werden vermittelt.  
 
Bei Bedarf kann für die Mitarbeiter:innen der Einrichtungen in Folge „Kita Move“ als 
vertiefendes, praxisnahes und übungsorientiertes Format angeboten werden.  
 
 
Referentinnen: Küppers, Melanie  
  M. Sc. Suchttherapeutin KFH/NW 

   
  Kütemann, Nina 
  B. A. Erziehungswissenschaftlerin 

   
  Mallon, Sabine 
  Diplom-Sozialpädagogin  
 
 

Termin: Mittwoch, 05.06.2024 
 
Zeit: 09:00 Uhr – 17:00 Uhr 
 
Ort: Spielraum, Prosperstraße 71, 
 46236 Bottrop 
 
Anmeldung: bis 31. Mai 2024 über: 
 
https://beteiligung.nrw.de/portal/bottrop/beteiligung/themen/1006206?zugangs
code=2JnpnDck 
 
 Jugendhilfe Bottrop e.V. 
 Osterfelder Straße 88, 46236 Bottrop 

 Telefon: 02041 / 29031 
 Telefax: 02041 / 262090 

 E-Mail: Jugendhilfe.Bottrop@t-online.de 

 www.Jugendhilfe-Bottrop-eV.de 
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